
CHARLEE Remote Web Connection Instructions 

How to Connect to CHARLEE 

Step 1­ Visit www.charleeprogram.org 

Step 2­ Scroll Down and Locate the Picture of the house and the word 
“Login”. 

Step 3­ Click on the link “Login”.



Step 4­ If you receive this box click OK. 

Step 5­ Click on the information bar and Select Install ActiveX Controls. 

Step 6­ Select Install.



Step 7­ Once ActiveX Control is installed you are able to the Connect. 

Access to Extranet & Email without having to connect to our system 

Step 1­ Select either Extranet or Email Link.



Step 2­ Connect by Logging in with your CHARLEE Username & Password. 

IF YOU HAVE ANY QUESTIONS PLEASE EMAIL US AT 
HELPDESK@CHARLEEPROGRAM.ORG.


